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بازدید سرزده رئیس بازرسی فرمانداری ملارد از اداره آب و فاضلاب

رئیس اداره بازرسی، مدیریت عملکرد و امور حقوقی فرمانداری ملارد با حضور سرزده در اداره آب و فاضلاب این

شهرستان، روند ارائه خدمات به شهروندان را مورد ارزیابی قرار داد.

به گزارش روابط عمومی فرمانداری شهرستان ملارد، علی یزدانی پور، رئیس اداره بازرسی، مدیریت عملکرد و امور حقوقی فرمانداری ملارد،در ادامه بازدیدهای نظارتی از ادارات

شهرستان، به صورت سرزده از اداره آب و فاضلاب ملارد بازدید کرد.

وی در جریان این بازدید، از واحدهای امور مشترکین، بهره برداری، فنی، حقوقی و پاسخگویی به شکایات مردمی بازدید و نحوه ارائه خدمات به مراجعان را بررسی کرد.

یزدانی پور بر تکریم ارباب رجوع، ارائه خدمات مطلوب و پیگیری مطالبات شهروندان تا حصول نتیجه تاکید کرد.

در این بازدید، مهدی زماندار مدیر آبفای ملارد نیز حضور داشت و گزارشی از وضعیت حوزه تحت مدیریت خود شامل اطلاعات جغرافیایی، ناحیه بندی منطقه، انشعابات فعال و

خطوط انتقال ارائه داد.

بازدیدهای سرزده فرمانداری با هدف نظارت بر عملکرد دستگاه های اجرایی، ارزیابی کیفیت خدمات رسانی و شناسایی مسائل و مشکلات موجود انجام می شود.
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